г.Санкт-Петербург
Договор № _______
ДД.ММ.ГГГГ
ЗАО "СЕТЬ ОКОННЫХ МАГАЗИНОВ "БИССЕКТРИСА" именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице Генерального директора
Жорова Дмитрия Юрьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и_______________________________именуемый (ая)
в дальнейшем "Заказчик", с другой стороны, именуемые совместно "Стороны", заключили настоящей Договор о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. В соответствии с настоящем Договором Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по поставке и замене (установке новых) оконных (дверных) блоков и (или) остекления (утепления) лоджии (балкона) (далее "Изделия"), а также по проведению в последствии ремонтно-восстановительных работ оконных проемов по адресу, указанному Заказчиком ("Объект работ").
1.2. В случае, если заказываются только оконные (дверные) блоки без работ по установке, услуги Исполнителя заключаются в: (при необходимости) определении размеров будущих изделий ("замер"), (при оплате) размещении заказа на производстве ("заказ"), доставке готовой продукции ("доставка") до адреса указанного Заказчиком,
1.3 Заказчик обязуется принять эти услуги и уплатить за них определенную Договором цену.
1.4. Количество, комплектация, цвет, цена изделий, перечень и стоимость необходимых работ, а также общая сумма сделки определяются в Приложении № 1 к договору, который является неотъемлемой частью настоящего Договора.
1.5. Работы по установке изделия включают в себя доставку, демонтаж деревянной (или иной) оконной конструкции, крепление новой металлопластико в ой конструкции в проеме на монтажные клипсы и (или) анкера (саморезы - для деревянных домов), герметизацию монтажной пеной и (если заказано) применение специальных пароизоляционных, паропроницаемых и предварительно сжатых уплотнительных лент (ПСУЛ).
1.6. Установка изделий осуществляется ООО "Росстрой" на основании строительной лицензии № ГС-2-781 -02-27-0-7814135095-009107-1 от 04.05.1.7. Все изделия соответствуют (произведены в соответствии с) ТУ 5772-001-45502510-97 и ГОСТу 30674-99.
2. Цена договора и порядок оплаты
2.1. Цена настоящего Договора согласно Приложению № 1 в Рублях составляет 8090руб. (ВОСЕМЬ ТЫСЯЧ ДЕВЯНОСТО РУБЛЕЙ) (не включая ручной подъём изделий более чем на 1 этаж). Цена договора включают в себя только те виды работ, которые указаны в Приложении №1 к договору (работы по отделке внутренних и(или) наружных откосов, изготовление стяжки под подоконниками, вывоз строительного мусора выполняются только в случае их наличия в данном Приложении)
2.2. В день заключения Договора Заказчик оплачивает Исполнителю не менее 70% цены Договора. В случае приобретения товаров или услуг по Договору в кредит, размер суммы, оплачиваемой Заказчиком Исполнителю в день заключения Договора, определяется типом выбранной Заказчиком кредитной программы банка-партнера, и может составлять менее 70% Цены Договора. Оплата производится в рублях путем внесения наличных средств в кассу Исполнителя (подтверждением оплаты является исключительно кассовый чек), либо банковским переводом на открытый расчетный счет Исполнителя.
2.3. Заказчик обязан произвести окончательный расчет с Исполнителем (оплатить полную цену Договора) за 3 (три) дня до начала работ или за 3 (три) дня до передачи ему Изделий. В противном случае Исполнитель имеет право удерживать Изделия у себя и (или) не начинать работы до окончательной оплаты, а также переносить сроки доставки и (или) монтажа.
2.4. В случае если для проведения работ, указанных в Приложении №1 к Договору (в т.ч. при демонтаже-монтаже изделий в старом фонде, "корабле", на лоджиях, балконах, эркерных окнах, окнах без четверти и проч.) появилась необходимость в дополнительных работах, материалах (стяжки, уголки и проч.), расширительных или соединительных профилях цена Договора может быть увеличена односторонне, но не более чем на 10% от цены До го вора .При этом Исполнитель имеет право приостановить работы до внесения доплаты Заказчиком. Сроки окончания работ согласовываются с Заказчиком дополнительно и могут превышать сроки работ по п.3.2.
3. Передача и приём работ
3.1. Исполнитель обязан передать работы и Изделия Заказчику в соответствии с характеристиками и комплектацией, определенными в Приложении к договору, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора по адресу: УЛ. ПЛАНЕРНАЯ 41/2-39 Т: 3499527; 89052512416
3.2. Сроки выполнения работ по договору: в течение 7(семи) календарных дней, начиная с 14.04.2010 включительно. Время доставки Изделий на адрес Заказчика с 9-00 до 19-00, а в случае доставок за КПП ГИБДД Санкт-Петербурга с 9-00 до 21-00.
3.3. В случае выполнения работ по установке силами Заказчика, Заказчик обязан принять у Исполнителя изделия по количеству и качеству в момент передачи изделий по Накладной. Претензии по внешним дефектам принимаются непосредственно при осмотре Изделий в момент их передачи. В случае выполнения работ по установке силами Заказчика Исполнитель не предоставляет гарантий по качеству Изделий.
3.4. В случае, если работы по замене оконных (дверных) блоков или установке новых изделий выполняются Исполнителем, Заказчик обязан принять изделия у Исполнителя по количеству и качеству в момент передачи изделий по Накладной, а также принять работы по количеству и качеству по Акту приема-передачи, подписываемому обеими Сторонами. В случае отсутствия обоснованного письменного отказа Заказчика от подписания Акта приема-передачи в момент окончания работ, Акт приема-передачи считается подписанным Заказчиком, а работы принятыми. Заказчик вправе предъявить претензии по внешним дефектам изделий только в момент подписания Акта приема-передачи (гарантии согласно п.п. 4.6,4.7).
3.5. При невозможности Заказчика самостоятельно принимать работы и (или) изделия, он обязан в настоящем Договоре указать лиц, уполномоченных на подписание Акта приема-передачи и накладной, или выдать данным лицам оформленную надлежащем образом доверенность. При невозможности принять изделия в день начала работ, Заказчик письменно уведомляет Исполнителя о переносе сроков доставки и монтажа не позднее, чем за 2 рабочих дня до даты начала работ, в противном случае, Заказчик оплачивает повторную доставку изделий по действующему прайс-листу.
3.6. Изделия считаются принятыми (переданными) с момента подписания товаросопроводительных документов (накладная или акт приема-передачи) Заказчиком или уполномоченными на то представителями Заказчика и Исполнителя. Право собственности на изделия переходит одновременно с его передачей, С момента перехода права собственности на изделия все риски случайной гибели изделий переходят на его собственника,
3.7. В случае предъявления Заказчиком претензий по качеству работ и изделий Исполнитель вправе потребовать проведения независимой экспертизы качества. Оплата услуг по проведению экспертизы ложится на Заказчика и возмещается Исполнителем в
4. Ответственности сторон
4.1. За просрочку передачи работ и (или) изделий Исполнитель несет ответственность согласно действующему законодательству
4.2. В случае просрочки оплаты суммы Договора Заказчик выплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,05% от неоплаченной части суммы Договора за каждый день просрочки, а также выплачивает стоимость хранения Изделий. Хранение Изделий на складе Исполнителя, вызванное нарушением Заказчиком какого-либо из пунктов настоящего Договора, оплачивается Заказчиком дополнительно в размере 40 (сорок) рублей за Изделие за каждый день хранения свыше трех дней после истечения срока по п. 3.2 наст. Договора,
4.3.
В случае неисполнения Заказчиком обязанности согласно п. 2.3 настоящего Договора произвести окончательный расчет с
Исполнителем, по истечении 30 рабочих дней Исполнитель имеет право реализовать Изделия третьему лицу без возврата заказчику
внесенной предоплаты за Изделия (так как изделия не являются серийным товаром)

4.4. Поскольку Изделия производятся по индивидуальным размерам и не являются серийным товаром, Заказчик не имеет права на одностороннее изменение или расторжение Договора и(или) Приложения №1 по собственной инициативе после его подписания, а также частичного или полного возврата денежных средств.
4.5. Срок гарантийного обслуживания устанавливается со гласно Гарантийному Талону „ являющемуся неотъемлемой частью настоящего договора. Бесплатная гарантия предоставляется только в черте города Санкт-Петербурга, определяемой по месту нахождения КПП ГИБДД. Гарантийное обслуживание за пределами городской черты также бесплатное, но Заказчик оплачивает проезд специалиста до объекта в соответствии с действующем прайс-листом. Гарантия на работу фурнитуры предоставляется исключительно при прохождении ежегодного сервисного обслуживания. В случае установки изделий силами Заказчика, гарантия на изделия НЕ предоставляется, гарантийный талон не выдается.
4.6. Исполнитель не несет ответственности за разрушение наружного фасада здания и за целостность старых рам при демонтаже. В случае    если при демонтаже начинается разрушение наружного фасада здания, работы приостанавливаются до момента всех необходимых согласований с Заказчиком, сроки проведения работ устанавливаются заново. Кроме того Заказчик, НЕ Исполнитель, несет ответственность за   нарушение внешнего вида фасада здания, возникшего вследствие установки новых оконных изделий другого цвета и конфигурации или изменения оттенка стекла
4.7. Исполнитель несет ответственность за точность и правильность габаритных размеров изделий, только в случае, если замеры изделий выполнялись Исполнителем (его представителем),
5. Прочие условия
5.1.
Исполнитель дополнительно предупреждает Заказчика о том, что:
1) Изделия с однокамерным стеклопакетом (за исключением применения энергосберегающего стекла), не отвечают требованиям СНиП Н-3-79, СНиП 11-12-77 по сопротивлению теплопередачи и звукоизоляции. За последствия при эксплуатации данного Изделия (образование конденсата и др.) Исполнитель не несет ответственности.

2) Работы по установке изделий без применения специальных пароизоляционных (ПУЛ), паропроницаемых (В У Л) и предварительно сжатых уплотнительных лент (ПСУЛ) не соответствуют ГОСТу №30971-2002. За последствия при выполнении таких работ Исполнитель ответственности не несет.

3) Применение неоткрываюшихся створок в оконных блоках помещений жилых зданий выше первого этажа не соответствует требованиям ГОСТ №23166-99 "Блоки оконные. Общиe технические условия", кроме створок с размерами, не превышающими 400x600 мм, а также в изделиях, выходящих на балконы (лоджии) при наличии в таких конструкциях устройств для проветривания помещений.

5.2. В случае проведения Исполнителем работ по установке Заказчик обязан обеспечить следующее условия для проведения работ: возможность эксплуатации объекта в течение светового дня не менее 8 часов; самостоятельно согласовать и обеспечить безопасность на территории расположенной под своими окнами (отсутствие людей, автомобилей и т.д.), обеспечить наличие электропитания 220В; освещение места работы; свободный подход оконным и дверным проемам; надежное закрепление батарей центрального отопления; укрытие мебели, паркета, других ценных вещей специальной защитной пленкой. При невозможности Заказчика обеспечить условия для проведения работ, сроки выполнения и сдачи работ могут быть перенесены Исполнителем в одностороннем порядке. Новые сроки выполнения работ и срок окончания работ согласовывается с Заказчиком дополнительно.
5.3. В особых случаях, когда после выполнения сложных замеров, изделия по своим габаритным размерам не соответствуют размеру проема (в том числе в случаях, когда в момент выполнения замера исключалась возможность определить точные размеры изделия) и установка согласно ГОСТ 30971 "Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым проемам" не возможна, монтаж изделий может быть перенесен Исполнителем на срок, необходимый для изготовления новых изделий или дополнений к ним, но не более 20 дней с момента окончания работ по Договору согласно п.3.2.
5.4. При температуре окружающей среды ниже -10DC дата начала работ по установке изделий переносится на новый срок, но доставка осуществляется. Новый срок определяется дополнительным соглашением сторон.
5.5. Если изделия по своим габаритным размерам не помещаются в лифт, либо лифт не работает или отсутствует, то ручной подъем оплачивается Заказчиком дополнительно из расчета 60 рублей изделие/этаж. Если необходим подъем изделий на веревках (если изделие не проходит по лестничной клетке или по квартире( дому), то подъем оплачивается Заказчиком дополнительно из расчета 200 рублей изделие/этаж.
5.6В случае, если необходимость выполнения ремонтно-восстановительных работ оконных проемов (в том числе изготовление стяжки под подоконником) отсутствует или объем данных работ меньше, чем предусмотрено Договором, цена Договора не пересчитываете я, а деньги за данные работы и неиспользованные материалы не возвращаются.
5.7 В случае обнаружения Заказчиком обоснованных недостатков выполненных работ, настоящем Договором устанавливается 30-дневный срок устранения таких недостатков Исполнителем с момента письменного требования Заказчика
6. Форс-мажор
6.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за невыполнение обязательств, обусловленное обстоятельствами непреодолимой силы - действия гос. и мун. властей, стихийные бедствия, сильный снегопад, ливень и т.д., а так же в случае отсутствия комплектующих для производства окон (профиля ПВХ, металла, фурнитуры, стекла) у основных поставщиков или производителей, что должно быть подтверждено официальными письмами от этих организаций В этом случае срок выполнения всех обязательств по договору для сторон сдвигается на согласованный срок. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, должна немедленно известить другую Сторону о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по Договору.
7. Заключительные положения 

7.1. Настоящем договором предусматривается обязательное письменное досудебное урегулирование спора. При невозможности досудебного урегулирования все споры , разногласия, требования или претензии, возникающее из настоящего договора или в связи с ним, либо вытекающее из него, в том числе касающееся его заключения, исполнения, нарушения, прекращения, недействительности либо незаключенности, а также последствий его недействительности либо незаключенности подлежат окончательному разрешению в Постоянно действующем третейском суде «Санкт-Петербургский Арбитраж», находящемся по адресу: г. Санкт-Петербург, ул. Рылеева, дом 11, пом. 8-Н в соответствии с его Регламентом. Решение постоянно действующего третейского суда «Санкт-Петербургский Арбитраж» является окончательным и обязательным для сторон и будет ими исполнено в сроки, указанные в решении третейского суда. Стороны договорились, что разбирательство их спора в третейском суде будет проводиться составом третейского суда, состоящем из одного третейского судьи (единолично)
7.2 Уведомление факсимильным способом считается надлежащем уведомлением любой из сторон, если на нем присутствует отметка
об его получении другой стороной. В случае изменения реквизитов сторона уведомляет другую сторону в течение трех рабочих дней

8. Адреса и реквизиты Сторон
  ЗАО "СЕТЬ ОКОННЫХ МАГАЗИНОВ "БИССЕКТРИСА"
ИНН 7814325360, КПП 781301001
Адрес для корреспонденции:
________________/Клиент/
197110, Санкт-Петербург, ул. Автобусная, д.5
PC 40702810411000000107 в   ОАО "Банк Санкт-Петербург" , К/С
30101810900000000790
БИ К 044030790, ОКПО 77710367
М.П. ________________________/Жоров Д.Ю./
